
Étapes de la procédure de réservation en ligne 

 

1. Rendez-vous sur le portail de la bibliothèque L’Écrin à l’adresse suivante http://lac-
beauport.c4di.qc.ca/  

2. Connectez-vous à votre dossier en ligne avec votre identifiant qui se trouve à 
l’endos de votre carte d’abonné de la bibliothèque ainsi que votre mot de passe. 
Pour ce faire, cliquez sur Dossier de l’abonné et ensuite Se connecter. Si vous avez 
oublié votre mot de passe, contactez la bibliothèque pour le réinitialiser.  
 

 

 

 

 

3. Une fois connecté à votre dossier, consultez le catalogue de la bibliothèque afin de 
trouver les documents que vous désirez.  

4. Lorsque vous voulez obtenir un livre, cliquez sur Réserver dans la notice de celui-ci 
Un message apparaîtra pour confirmer que la réservation a bien eu lieu.  
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5. Pour la réservation d’une revue, le processus est un peu différent. Effectuez la 
recherche du titre de la revue dont vous désirez emprunter un exemplaire. Dans le 
détail des documents physiques, vous avez la liste des numéros disponibles.  
 

 

 

6. Les numéros affichés sont ceux de l’année en cours. Si vous désirez un numéro 
d’une année précédente, cliquez sur le menu déroulant et choisissez l’année 
désirez.  



 

7. Lorsque vous avez trouvé le numéro désiré, cliquez sur le bouton Réserver qui se 
trouve au bout de ce numéro. Le message comme quoi la réservation a bien été 
effectuée apparaîtra.  
 

 

 

8. Si le document que vous avez réservé était déjà prêté, vous recevrez un courriel dès 
que celui-ci sera disponible pour vous. Si le document était disponible, attendez de 
recevoir un appel de l’équipe de la bibliothèque qui vous confirmera que celui-ci a 
été préparé pour vous et qu’il est prêt à venir chercher.  

9. Lorsque vous venez chercher les documents réservés à la bibliothèque, ceux-ci 
sont placés en ordre alphabétique, à votre nom de famille, dans l’étagère en face 
des bandes dessinées pour adulte. Vous prenez vos documents et passez ensuite 
au comptoir de prêt pour les emprunter à votre dossier.  

 

Si vous avez des questions, contactez l’équipe de la bibliothèque L’Écrin au 418-849-7141 
poste 282 ou écrivez au bibliothequeecrin@lacbeauport.net.  
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